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Service pentru sistemele de supraveghere video, pentru sistemele de paniea,
de securitate si pentru sistemul de control acces din Al-uri si ACI-

ACORD CADRU 2 ani

Introducere

Caietul de sarcini contine indicatii privind regulile de baza care trebuie respectate astfel incat
potentialii ofertanti sa elaboreze propunerea tehnica corespunzator cu necesitatile autoritatii
contractante. Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale.

Cod CPV : 50610000-4 - Servicii de reparare si de Intretinere a echipamentului de securitate
1. Componenta sistemelor
1.1 AI Fetesti
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video in carcasa de exterior, cu ventilatie si incalzire, Day&Night, 12VDC/24VAC — 12
BUC.

b) camera video interior — 4 BUC.

¢) DVR DAHUA 16 canale Full HD — 1 BUC.

d) Monitor LCD - 1 BUC,

€) Sursa stabilizata 12V/3A cu backup — 4 BUC.

f) Acumulator 12V/7Ah — 4 BUC.

g) stabilizator tensiune 220V -~ 1 BUC.

h) UPS - 1 BUC.

B. Sistem de panica, compus din :

a) buton de panica -3 BUC.

b) sursa stabilizata 12V/3A - 3 BUC.,

c¢) acumulator 12V/7Ah - 3 BUC.

d) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 3 BUC.



C. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie DSC PC585 cu tastatura DSC PC1555
b) senzori de miscare PIR — 3 BUC

c) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 BUC

d) buton panica— 1 BUC

Camerele video sunt amplasate in perimetrul agentiei, unitatea DVR este montata in biroul
sefului de agentie, iar sistemele de panica sunt amplasate in cele 3 cabine de taxare manuala.
Sistemul de securitate este montat in casieria centrala.

1.2 Al Giurgeni
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video in carcasa de exterior, alimentata la 12Vee, dotata cu leduri infrarosii, — 11 buc.
b) camera video interior — 2 buc

¢) DVR HIKVISION HD-TVI DS-7216HQHI-SH ~ 1 buc.

d) Monitor LCD - 1 bue.

€) sursa stabilizata 12V/3A cu backup — 4 buc.

f) acumulator 12V/7Ah — 4 buc.

g) stabilizator tensiune 220V - 1 buc.

h) UPS — 1 buc.

B. Sistem de panica, compus din :

a) buton de panica — 10 BUC.

b) sursa stabilizata 12V/3A - 9 BUC.

¢) acumulator 12V/7Ah - 9 BUC.

d) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 9 BUC.

C. Sistem de control acces, compus din :

a) Camere video de interior bullet — 7 buc

b) DVR HD 16 porturi — 1 buc.

¢) Controller acces pentru 6 cabine, vestiar, birou vanzare abonamente si casieria centrala — 9
BUC

d) server control acces echipat cu monitor, tastatura, mouse — 1 BUC

e) sursa de alimentare cu back-up si acumulator — 3 BUC

f) unitate centrala PC1832, echipata cu cu 1 modul extensie, tastatura, transformator, comunicator
GSM pentru transmitere stare usa prin SMS, acumulator — 1 BUC

D. Sistem de securitate casierie configurat pe unitate PC 1832, compus din :
a) senzor magnetic — 1 BUC

b) senzor soc — 1 BUC

c) detector dual de miscare — 1 BUC

d) senzor geam spart — 1 BUC

e) buton panica— 1 BUC

f) sirena de exterior - 1 BUC

g) sirena de interior — 1 BUC

h) acumulator back-up — 1 BUC

Camerele video sunt amplasate in perimetrul agentiei, DVR-urile sunt montate in biroul
sefului de agentie, iar sistemele de panica se afla in cele 8 cabine de taxare, in vestiar si in biroul
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de vanzare abonamente (container). Sistemul de securitate este instalat in casieria centrala
(container).

1.3 ACT Negru Voda
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video bullet de exterior, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte
(cu reflector AKU Iluminator IR, vedere 80 metri), model Hikvision DS-2CD2T45G0P-1 — 4 buc.
b) camera video DOME, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte de minim
10 metri, model Hikvision DS-2CD1143GO0OE-I - 3 buc

¢) DVR HIKVISION DS-7604NI-K1/4P - 2 buc.

B. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie — 1 buc

b) senzori de miscare PIR — 2 buc

c) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 bue
d) buton panica — 1 buc

C. Sistem de panica, compus din :

a) buton de panica — 1 bue.

b) sursa stabilizata 12V/3A — 1 buc.

¢) acumulator 12V/7Ah - 1 bue.

d) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 buc.

1.4 ACI Vama Veche
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video bullet de exterior, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte
(cu reflector AKU Iluminator IR, vedere 80 metri), model Hikvision DS-2CD2T45G0P-I - 2 buc.
b) camera video DOME, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte de minim
10 metri, model Hikvision DS-2CD1143G0E-I — 1 buc

c) DVR HIKVISION DS-7604NI-K1/4P — 1 BUC.

B. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie

b) senzori de miscare PIR -2 BUC

¢) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 BUC
d) buton panica — 1 BUC

1.5 ACI Ostrov
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A, Sistem video, compus din :

a) camera video bullet de exterior, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte
(cu reflector AKU Iluminator IR, vedere 80 metri), model Hikvision DS-2CD2T45G0P-] - 2 buc.
b) camera video DOME, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte de minim
10 metri, model Hikvision DS-2CD1143G0E-I - | buc

¢) DVR HIKVISION DS-7604NI-K1/4P - 1 BUC,



B. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie

b) senzori de miscare PIR — 2 buc

¢) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 bue
d) buton panica — 1 bue

1.6 ACI Isaccea
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video bullet de exterior, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte
(cu reflector AKU Iluminator IR, vedere 80 metri), model Hikvision DS-2CD2T45G0P-I — 2 buc.
b) camera video DOME, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte de minim
10 metri, model Hikvision DS-2CD1143G0E-I - 2 buc

c) DVR HIKVISION DS-7604NI-K1/4P - 2 BUC.,

B. Sisteme de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie — 2 buc

b) senzori de miscare PIR — 3 BUC

¢) senzori soc seif — 2 bue

c) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 2 BUC
d) buton panica -2 BUC

1.7 ACI Calarasi
Sistemul antiefractie are urmatoarea componenta :

A. Sistem video, compus din :

a) camera video bullet de exterior, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte
(cu reflector AKU Iluminator IR, vedere 80 metri), model Hikvision DS-2CD2T45G0P-I - 2 buc.
b) camera video DOME, cu IP, cu filmare in infrarosu, cu iluminare pe timp de noapte de minim
10 metri, model Hikvision DS-2CD1143GO0E-I — 2 buc

c) DVR HIKVISION DS-7604NI-K1/4P — 1 BUC.

B. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie — 1 buc

b) senzori de miscare PIR — 2 buc

¢) senzor soc seif — 1 buc

¢) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 buc
d) buton panica — 2 buc

1.8 ACI Agigea RORO (Georgia)

A. Sistem de securitate casierie, compus din :

a) centrala antiefractie — 1 buc

b) senzori de miscare PIR — 2 buc

¢) senzor soc seif — 1 buc

c) sirena de exterior autoalimentata, cu flash — 1 buc
d) buton panica — 1 buc



2. Obiectul acordului cadru

Obiectul contractului constd in intretinerea sistemelor de supraveghere video, de panica, de
securitate si de control acces la parametri nominali, precum si asigurarea functiondrii acestora in
conditii de siguranti.

Verificarile tehnice periodice/reviziile lunare si interventiile la cerere includ toate
operatiunile necesare pentru mentinerea operationald si in stare de functionare a sistemelor de
supraveghere video, a celor de panica, a celor de securitate casierie si a celui de control acces din
punctele de lucru mentionate in pet. 1, urmarindu-se daca acestea sunt functionale in totalitatea
lor, dacd elementele componente au suferit deteriordiri, deplasiri ori mascéri care reduc din zona
supravegheatd si daca asiguri transmiterea semnalelor.

Tipurile de piese de schimb si subansamble pe care autoritatea contractanta estimeaza ca se
pot defecta pe perioada de derulare a contractului, sunt inscrise in anexa 1.

Anexa 1
Nr. 7 i i
St Denumire piese schimb/subansamble Buc.
1. | transformator capsulat 20/16 1
2. | sursa stabilizata 12V/3A 3
3. | acumulator 12V/7A 5
4., | camera video de exterior 4
5, | cablu semnal video 100m
6. | cablu FTP 100m
7. | tub flexibil 100m
8. | adaptor F-BNC M-T Baloon 10
9. | Mufe jack alimentare 4
10. | Sirena de exterior autoalimentata, cu flash 1
11. | Buton panica 6
12. | Controller AC 225 1
13. | Cititor proximitate Rosslare AY KR12 1
14. | Sursa cu back-up 3
15. | Unitate centrala efractie DSC PC 1832 1
16. | Modul extensie 8 zone DSC PC5108 1
17. | Senzor magnetic usa/geam 1
18. | Senzor soc Optex Vibro 1
19. | Detector miscare DSC LC100 PI 1
20, | Senzor geam spart DSC LC105DGB 1
21. | Sirena interior Bentel Wave 1
22. | Electromagnet 280kgf cu suport Sesame EM/LZ 280 2
23. | Buton iesire PBK815 9
24 . | Camera video de interior 3
25. | UPS 1000VA 1
26. | Camera video IP Bullet Hikvision DS-2CD2T45G0P-I 1
27. | Camera video DOME Hikvision DS-2CD1143G0E-I 1
28. | HDD 4 TB WD 1
29. | DVR 16 canale 1
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Cantitatile de piese de schimb / subansamble din Anexa 1 nu reprezinta limite fixe, ele
fiind solicitate spre ofertare doar pentru stabilirea preturilor unitare in baza carora se va
derula contractul de servicii.

In cazul in care piesele de schimb si materialele necesare efectuarii interventiei tehnice nu
sunt nominalizate in listele de piese de mai sus, achizitorul le poate procura de la un ofertant.
Valoarea acestora nu poate depasi cu mai mult de 10% pretul cu care acestea au fost achizitionate
de ofertant. Pentru justificare, ofertantul va pune la dispozitia achizitorului fotocopii dupa facturile
de achizitie pentru fiecare piesa/material aflate in aceasta situatie.

Durata acordului cadru va fi de 2 ani de la data inregistrarii acestuia la registratura
DRDP Constanta.

3. Obligatiile principale ale prestatorului

3.1 Prestatorul se obligd si asigure lunar serviciile de intretinere ale sistemelor de supraveghere
video, a celor de panica, a celor de securitate casierie si a celui de control acces din punctele
de lucru ale achizitorului enumerate la pet. 1., precum si de cate ori este necesar serviciul de
reparalii la aceste sisteme. Prestatorul raspunde de calitatea serviciilor prestate.

3.2. In cadrul serviciului de mentenanta prestatorul este obligat sa execute:

- o verificare tehnica/revizie lunara pentru fiecare punct de lucru;

- dupd caz, interventii solicitate suplimentar (la cerere) de catre achizitor, in caz de defectiune a
echipamentelor sistemelor, cu decontarea transportului echipei de interventie si a manoperei;

3.3. In cadrul verificarii tehnice/reviziei lunare, prestatorul este obligat si execute minim
urmaétoarele operatiuni:

A. La sistemele de supraveghere video:

1. Testarea capacititii sistemului pe monitor, rezerva de luminozitate, stabilitatea contactelor pe
mufe, nivelul de zgomot pe ecran, aberatiile si dimensiunile imaginii, focalizarea, corectitudinea
culorilor, gradul de opacizare al ecranului, geometria imaginii.

2. Verificarea functionarii camerelor; tensiunea de alimentare, integritatea si valoarea sigurantei,
stabilitatea contactelor la mufe, curitarea obiectivului si a ferestrel incintei de protectie,
focalizarea, verificarea auto-iris-ului, cuplarea/decuplarea incilzitorului (senzorial), verificarea
ermetizirii camerel, verificarea mecanismului de fixare.

3. Verificarea mecanismelor de rotire si profilaxia contactelor si angrenajelor - daca este cazul.

4. Verificarea DVR: curétare, verificarea perioadei de inregistrare, modificare setiri(daca este
cazul).

5. Simulare defect.

6. Executare mici lucriri de corectie/retusuri; executie lucriri de intretinere generala (curatare) a
elementelor din compunerea sistemelor.

7.Verificarea calitafii inregistrarilor ;

8.Verificarea calita{ii imaginii afisate de monitoare;

9 Verificarea functionarii UPS —urilor si a stabilizatoarelor de tensiune;

B. La sistemele de panica:

1. Testarea functionalitatii butoanelor

2. Verificarea functionalitatii sirenelor, inclusiv a intensitatii sonore a acestora

3. Executare lucrari de intretinere generala a componentelor.

C. La sistemele de securitate casierie:

1. Testarea functionalitatii sistemului de alarmare

2. Verificarea functionalitatii sirenelor, inclusiv a intensitatii sonore a acestora

3. Executare lucrari de intretinere generala a componentelor.

4, Testarea functionalitatii butonului de panica

5. Testarea functionalitatii senzorilor si a detectoarelor

D. La sistemul de control acces:

1. Testarea functionalitatii cititoarelor de proximitate
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2. Testarea capacitdtii sistemului pe monitor, rezerva de luminozitate, stabilitatea contactelor
pe

mufe, nivelul de zgomot pe ecran, aberatiile si dimensiunile imaginii, focalizarea, corectitudinea
culorilor, gradul de opacizare al ecranului, geometria imaginii

3. Verificarea functionarii camerelor; tensiunea de alimentare, integritatea si valoarea sigurantei,
stabilitatea contactelor la mufe, curitarea obiectivului, verificarea mecanismului de fixare

4, Verificarea DVR: curitare, verificarea perioadei de inregistrare, modificare setéri(daca este
cazul).

5. Executare mici lucriri de corectie/retusuri; executie lucriri de intretinere generald (curitare) a
elementelor din compunerea sistemelor

6. Simulare defect deschidere usa

7. Verificarea functionarii UPS —urilor si a stabilizatoarelor de tensiune

3.4 In vederea desfasurarii serviciului ce face obiectul prezentei achizitii, prestatorul va face
dovada ca este autorizat de Ministerul Afacerilor Interne - Inspectoratul General al Politiei
Romane - Directia de Ordine Publica, respectiv va prezenta in cadrul propunerii tehnice Licenta de
Functionare,

4. Alte cerinte

4.1 Prestatorul se obligi sa execute verificarile tehnice/reviziile in fiecare luna, dupa o
programare telefonica, in cazul in care activitatea din punctele de lucru nu permite
desfasurarea operatiunilor de service, acestea se vor replanifica de comun acord. Prestatorul
stabileste o persoanid specializati care sd tind legitura cu achizitorul pentru toate
problemele apérute pe perioada de derulare a contractului si 0 comunica achizitorului.

4.2 Prestatorul se obliga sa execute verificarea tehnica/revizia, de regula, in prima saptamana din
fiecare luna, intre orele 09:00-16:00.

4.3 Prestatorul se obligd si asigure piesele de schimb si / sau sub-ansamblele necesare pentru
inlocuirea celor defecte si pentru repunerea in stare de functionare a sistemelor. In acest sens,
prestatorul va intocmi o notii de constatare la efectuarea operatiunilor de service (sau ori de
céte ori este nevoie) prin care va aduce la cunostinta achizitorului ce piese sunt necesare pentru
repunerea in functiune a sistemului/echipamentului sau pentru asigurarea continuitatii in
functionarea acestuia. Echipamentele reparate vor fi reinstalate in termen de 24 ore de la repararea
lor de cétre prestator,

4.4 Pentru interventiile suplimentare (la cererea achizitorului), prestatorul se obligé si interving, in
termen de maxim 2 zile lucratoare de la data sesizarii transmise prin e-mail de catre achizitor.
Email-urile de pe care se vor transmite sesizarile sunt: sef.agentiaft@drdpct.ro;
sef.aigiurgeni@drdpct.ro; avtr@drdpct.ro,

4.5 Prestatorul trebuie si interving, la cererea achizitorului, si in afara orelor de program sau in
regim de urgenta. Termenul de rdspuns in aceste cazuri va fi de cel mult 48 ore de la solicitarea
achizitorului, iar reparatiile nu trebuie si depéseascd un termen de 24 ore, cu exceptia cazului in
care, de comun acord, pentru fiecare caz in parte, partile stabilesc un alt termen de remediere.
Pentru interventiile efectuate in zilele de sarbatori legale si zilele nelucritoare, tariful de
interventie suplimentara riméne neschimbat.

4.6 Prestatorul trebuie si efectueze reparatiile necesare inlaturarii defectiunilor constatate pe
perioada asigurérii serviciilor de intretinere sau la interventii corective. Echipamentele reparate se
vor returna si reinstala la sediile punctelor de lucru.

4.7 Decontarea serviciilor prestate se va face pe baza facturii fiscale emise de Prestator si
acceptate la plata de Achizitior, prin ordin de plata,

Prestatorul va emite factura fiscala si o va incarca in sistemul national privind factura electronica
RO e-factura. Index-ul de incarcare a facturii fiscale, generat de spatiul privat virtual (SPV), va fi
comunicat Achizitorului in scris.
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Data comunicarii facturii electronice catre Achizitor se considera data la care factura
electronica este disponibila acestuia, ca urmare a primirii in scris a index-ului de incarcare in
sistemul RO e-factura.

Achizitorul se obliga sa plateasca Prestatorului pretul serviciilor prestate in termen de 60 de zile de
la data comunicarii in scris a indexului facturii fiscale in spatiul privat virtual, daca sursa de
finantare a contractului este din transferuri de la bugetul statului pentru intretinere sau in termen
de 45 de zile de la data comunicarii in scris a indexului de incarcare a facturii fiscale in spatiul
privat virtual daca sursa de finantare a contractului sunt veniturile proprii pentru cheltuieli de
exploatare.

Daca data respectiva este o zi nelucratoare, termenul scadent este reprezentat de prima zi
lucratoare urmatoare acesteia.

Plata contravalorii serviciilor prestate si receptionate se va efectua in lei.

Corectia facturii electronice comunicate Achizitorului in sistemul RO e-Factura se efectueaza
conform art. 330 din Legea nr,227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile
ulterioare. Factura electronica corectata se transmite in cadrul aceluiasi sistem RO e-Factura. Un
nou termen de plata va curge de la data comunicarii in scris a indexului de incarcare a facturii
fiscale corectate in spatiul privat virtual.

4.8 Pentru piesele inlocuite, certificatele de calitate si de garantie se vor preda la punctul de lucru
unde au fost montate piesele. Contravaloarea manoperei aferentd eventualelor inlocuiri de piese si
subansamble defecte ce necesitd a fi inlocuite, este suportati de prestator, aceasta fiind inclusa in
tariful lunar de servicii de intretinere si reparare sisteme de supraveghere video, de panica, de
securitate casierie si de control acces.

4.9 Prestatorul se obligd si acorde garantie de minim 3 luni pentru reparatiile efectuate la
echipamentele care fac obiectul contractului si sd acorde garantie de minim 12 luni pentru
echipamentele nou inlocuite. Pentru piesele de schimb, se aplicd termenele de garantie ale
producétorilor.

4.10. In situatia in care, din vina personalului prestatorului se produc deteriordri ale
echipamentelor in timpul interventiei (service, reparatie, etc.), prestatorul este obligat si le
remedieze pe cheltuiala sa. in acest caz, prestatorul va suporta inclusiv contravaloarea pieselor de
schimb ce necesita a fi inlocuite.

4.11. Prestatorul se obligd sd asigure gratuit, in cadrul reviziei lunare, transportul personalului si al
materialelor necesare pentru intretinere si reparatie la sediile punctelor mentionate la pct. 1.

4.12, Prestatorul se obligd sd furnizeze personalului propriu echipamentul de lucru sau protectie,
dupa caz, In conformitate cu prevederile legale in materie de securitate si sindtate in muncd, P.S.L
si protectia mediului. Prestatorul se obliga sa execute verificarile tehnice/reviziile si reparatiile, pe
toatd durata deruldrii contractului, numai cu personal calificat si autorizat.

4.13. Prestatorul este obligat ca inaintea inceperii lucririlor si anunte responsabilul de contract
despre inceperea lucrarii. In timpul prestarii serviciului, personalul prestatorului este obligat s se
conformeze indicatiilor date de reprezentantul achizitorului si s respecte normele de conduita in
cadrul institutiei.

4.14. Piesele de schimb defecte si echipamentele inlocuite riméan in proprietatea achizitorului.
4.15. Prestatorul este obligat in cursul fiecarei activititi si completeze, imediat dupé terminarea
lucrérii, rapoartele de service, care se referd la activitatea daté, si sa certifice modul de rezolvare
cu responsabilul de contract sau cu imputernicitul acestuia.

5. Obligatiile achizitorului

5.1 Achizitorul se obliga sa respecte si s aduci la indeplinire obiectul si prevederile prezentului
contract.

5.2. Achizitorul se obligd s raspundad solicitarii prestatorului pentru constatarea terminrii
serviciului si s confirme acestuia eventualele observatii cu privire la calitatea serviciului efectuat.
5.2. Achizitorul se obligi sa efectueze lunar plata in lei cu ordin de platd in termenele stabilite, pe
baza procesului verbal de receptie a prestatiei lunare efectuate semnat de ambele parti contractante
fara obiectiuni.
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5.3 B& stabileascd o persoana responsabild de contact, care va pune la dispozitia prestatorului
informatiile solicitate de acesta, in vederea indeplinirii obiectului contractului.
5.4. 54 asigure front de lucru tehnicienilor prestatorului, astfel incét si poati efectua verificarile
tehnice/reviziile conform prevederilor prezentului contract sau cénd este necesard interventia
pentru remedierea deranjamentelor.

Sef serviciul ACI, AI, AST
Ing. Crasuu«%} Victor
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